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Настоящая статья посвящена оценке влияния, которое реализация 
стратегии интеграции мигрантов оказывает на формирование имиджа 
глобального города в современной мировой политике. Автор изучает основ-
ные подходы к пониманию имиджа территории с точки зрения современ-
ных социологических и политологических подходов. Отдельное внимание 
отводится обзору наиболее актуальных притягивающих факторов мигра-
ции, которые также являются одним из инструментов при формировании 
имиджа территории. Автор выявляет основные направления стратегии 
интеграции мигрантов на примере двух глобальных городов – Лондона 
и Нью-Йорка. Выделяются наиболее успешные меры местных прави-
тельств по интеграции мигрантов, которые в будущем могут быть 
использованы властями других глобальных городов с целью формирования 
позитивного имиджа мегаполиса.

Ключевые слова: глобальный город, имидж территории, брендинг 
городов, миграция, интеграция мигрантов, Лондон, Нью-Йорк.

Введение. Спектр акторов мировой политики в современном мире чрез-
вычайно широк. На сегодняшний день акторами мировой политики явля-
ются уже не только государства, транснациональные корпорации (ТНК), 
неправительственные организации (НПО), международные организации, 
но также активную роль начинают играть субнациональные образования, 
к котором можно отнести глобальные города.

Изначально термин «глобальный город» не был распространен в поли-
тической науке, вместо него чаще говорили о мировых городах (world city). 
Это понятие впервые было введено Патриком Геддесом в 1915 г. для обо-
значения тех географических зон, где велась непропорционально большая 
часть мировой экономической активности [8. С. 358]. Подобный подход 
говорит о том, что первоначально «мировой город» рассматривался лишь 
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как экономический центр, в котором концентрировались основные факторы 
производства, то есть в это понятие не вкладывался политический смысл.

Концептуализация понятия «глобальный город» является заслугой 
С. Сассен. Именно она впервые использует термин «глобальный город» 
в своей работе «Глобальный город: Нью-Йорк, Лондон, Токио» («The Global 
City: New York, London, Tokyo») в 1991 году [15. С. 10]. На сегодняшний день 
под глобальным городом понимается пространство, сосредотачивающее 
ключевые политические, экономические, культурные и социальные про-
цессы, которые в дальнейшем выходят за рамки этого пространства и ока-
зывают влияние на других акторов мировой политики.

Наравне с процессом глобализации, которая стала неотъемлемой чертой 
современного этапа глобального развития, можно говорить о складывании 
и иных тенденций в мировой политики. Речь прежде всего идет о глокали-
зации современной мировой политики. Автором данного термина считается 
социолог Р. Робертсон, который определял глокализацию как региональный 
сценарий глобализации, при котором глобальные и локальные тенденции 
сосуществуют и взаимодополняют друг друга [14. С. 36]. Именно в рам-
ках этой концепции имеет смысл трактовать возвышение субнациональных 
акторов в мирополитическом взаимодействии: глобализация унифицирует 
экономические, культурные, социальные и политические процессы, однако 
при этом региональная специфика сохраняется. Субнациональные акторы 
учитывают ее в своей деятельности.

Вероятно, структура глобальных городов мира отражает многие из тех 
характеристик глобализации, которые характерны для современного этапа 
мирового развития. Речь прежде всего идет об иерархии и неравномерном 
положении таких глобальных центров. В свою очередь это ведет к конку-
ренции между ними в борьбе за притяжение наиболее конкурентоспособ-
ных факторов развития.

Показателем успешности и эффективности глобальной стратегии города 
как правило служат специализированные рейтинги. В настоящий момент 
существует более десятка различных рейтингов, которые анализируют 
деятельность глобальных городов, уровень их экономического, социокуль-
турного и политического развития. Наличие таких рейтингов стимулирует 
власти крупных городов разрабатывать стратегии развития своих террито-
рий, чтобы в конечном итого занимать лидирующее положение в мировой 
политике, что в свою очередь позволит оказывать влияние на развития всей 
мировой политики. 

Среди критериев при формировании рейтингов глобальных городов 
выделяется такой критерий, как качественная иммиграционная политика, 
поскольку миграционная проблема является одной из наиболее важных 
в современном обществе. От успешности интеграции мигрантов зави-
сит уровень социальной напряженности в городе: чем меньше средств 
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выделяется на включение мигрантов в общество, тем более конфликтным 
становится само общество. По этой причине грамотно реализованная имми-
грационная политика добавляет глобальным городам баллы в рейтинге, 
а также формирует их имидж, поскольку другие субнациональные акторы 
могут использовать те же самые инструменты в своей деятельности.

Настоящая статья оценивает основные притягивающие факторы 
(pull-факторы в терминологии Э. Ли) миграции и их влияние на формиро-
вание имиджа глобального города. Кроме того, в работе проводится ком-
плексный анализ ключевых направлений политики интеграции мигрантов 
в Лондоне и Нью-Йорке. 

Имидж глобального города. Имидж города – вопрос, который пред-
ставляет сейчас большой интерес для научного сообществе. Города конку-
рируют во всем мире за привлечение транснациональных факторов (тури-
стов, капитала и др.), а также за достижение экономических, политических 
и других показателей. С учетом интенсификации этой конкуренции и гло-
бальной рыночной природы стратегии развития имиджа городов все чаще 
заимствуются из коммерческого мира и применяются в стремлении к город-
скому развитию.

Имидж городов является составляющей более широкого термина 
«имидж территории». Классическое определение понятию «имидж тер-
ритории» приводит Всемирная туристская организация, согласно которой 
«имидж территории – это совокупность эмоциональных и рациональных 
представлений вытекающих из сопоставления всех признаков страны, соб-
ственного опыта и слухов, влияющих на создание определенного образа». 
Кроме того, с имиджем территории тесно связано понятие «территориаль-
ная индивидуальность», которое представляет собой совокупность убежде-
ний об истории территории, ее климатических особенностях, социально-э-
кономическом и политическом развитии [2. С. 64]. 

Естественно, формирование имиджа территории в значительной сте-
пени зависит от тех ресурсов (в широком смысле), которыми располагает 
соответствующая территория (глобальный город). В целом, такие ресурсы 
можно разделить на три блока [1. С. 76].

1. Природные, исторические и социокультурные особенности. К этому 
блоку относятся климатические особенности территории; социальная поли-
тика, в частности предоставление социальных гарантий, а также уровень 
и качество жизни населения; политика в сфере культуры и имеющееся куль-
турное наследие территории.

2. Экономическое развитие и доступ к факторам производства. Здесь 
речь идет об особенностях экономического развития территории, об уровне 
развития человеческого капитала, о финансовых ресурсах и состоянии 
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фондового рынка территории, о карьерных и предпринимательских воз-
можностях, а также об экономической политике территории, проводимой 
ее властями.

Законодательная база и информационные ресурсы. К этой категории 
относятся функционирование СМИ, качество принимаемых законов, эффек-
тивность деятельности органов государственной власти.

Понятие «имидж территории» является многогранным, поэтому Т.А. 
Пашкина разделяет имеющиеся ресурсы территории, которые влияют 
на формирование ее имиджа, на инвариативную и вариативную составляю-
щие [2. С. 64]. К инвариативной составляющей имиджа относятся ресурсы, 
которыми обладает территория и которые практически не поддаются изме-
нению, то есть в первую очередь речь идет о климатических, природно-ге-
ографических особенностях. К вариативной составляющей имиджа отно-
сятся такие ресурсы, как финансово-экономические, демографические, 
политические, правовые, информационные, то есть те ресурсы, которые 
формируют самобытность территории.

Анализ научной литературы показывает, что политика, направленная 
на формирование имиджа территории, может использоваться для различ-
ных целей, но чаще всего она направленна на достижение экономических 
и социальных целей, которые являются наиболее важными [6. С. 12].

В большинстве случаев правительство городов сосредотачивается 
на развитии благоприятного экономического климата. В этом контексте 
формирование имиджа территории сводится к созданию образов, привле-
кающих инвесторов, крупный бизнес, туристов и новых жителей, которые 
могут выступать в качестве квалифицированной рабочей силы. Однако 
такой подход часто критикуется со стороны общественности. Например, 
правительство Лондона было подвергнуто критике именно из-за чрез-
мерной концентрации на формировании экономического имиджа города 
с целью привлечения определенных групп, а именно: высококвалифициро-
ванных работников и крупных предпринимателей [17. С. 141].

В современных реалиях особое значение имеет формирование позитив-
ного имиджа социальной сферы города, которое направлено на становление 
общетерриториальной идентичности жителей [17. С. 142]. Такая политика 
направлена на снижение социальной напряженности в обществе. По этой 
причине проведение глобальными городами миграционной политики явля-
ется неотъемлемой частью по формированию имиджа. 

Пул-факторы миграции. В современном мире миграционные тренды 
весьма разнообразны, однако выбор мигрантом пункта назначения во мно-
гом обусловлен не рациональным подходом, а иррациональным выбором, 
то есть основывается на представлениях мигранта о том месте, куда 
он иммигрирует, на его эмоциональном и психическом состоянии.
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Современная наука выделяет пул-факторы («притягивающие») 
и пуш-факторы («выталкивающие») миграции [9. С. 53]. Пул-факторы 
и пуш-факторы работают в некой единой связке: лица, не имеющие долж-
ного уровня жизни в своей стране, мигрируют в те регионы и страны, в кото-
рых, по их мнению, они смогут достичь желаемого уровня жизни. 

В рамках данной статьи целесообразно рассматривать пул-факторы 
миграции и их проявление в глобальных городах. Существующие пул-фак-
торы можно разделить на три категории: экономические, политические 
и социокультурные [3. С. 208]. Экономические пул-факторы в основном 
связаны с возможностью получения более высокооплачиваемой работы, 
с трудоустройством в престижную фирму, с работой по более гибкому 
графику. Кроме того, экономические пул-факторы также связаны с пред-
принимательством: легкость открытия своего дела, возможность привлече-
ния инвестиций, низкое налоговое бремя. К политическим пул-факторам 
обычно относят свободу мысли и слова, широкие возможности политиче-
ского участия иммигрантов в принятии политических решений, возмож-
ность занимать государственные должности по истечении определенного 
периода времени. Можно сказать, что политические пул-факторы связаны 
с гарантией ключевых политических прав и свобод человека и гражданина. 
К социокультурным пул-факторам относят доступность образования, каче-
ственную медицинскую помощь, социальные пособия, свободу вероиспо-
ведания. Кроме того, к социокультурным пул-факторам можно отнести 
функционирование каналов социальной мобильности, принятия обществом 
иммигрантов и существование культурного плюрализма.

Глобальные города являются наиболее привлекательным пунктом назна-
чения для иммигрантов, поскольку упомянутые выше пул-факторы присут-
ствуют в них во всем многообразии.

Таким образом, проводимая глобальными городами политика по интегра-
ции мигрантов одновременно является и пул-фактором миграции, и ресур-
сом, влияющим на формирование их позитивного имиджа в мировой поли-
тике, несмотря на то что зачастую сама миграционная политика является 
ответом на текущие миграционные вызовы.

Политика интеграции мигрантов в Лондоне. Около 35% всех мигран-
тов, приезжающих в Соединенное Королевство, проживают в Лондоне: 
согласно статистике 2021 года, в столице Великобритании проживало около 
3,5 млн человек [13]. Поэтому вопрос интеграции мигрантов является одним 
из ключевых для правительства Лондона. 

Современная политика интеграции мигрантов в Лондоне строится 
на трех ключевых понятиях: взаимоотношения (relationships), участие 
(participation) и равенство (equality) [16]. Эти компоненты являются пол-
ностью взаимосвязанными: выстраивание гармоничных взаимоотношений 
в обществе на основе равенства позволяют людям принимать активное 
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участие в жизни города, что в конечном счете снижает социальную напря-
женность и позволяют выстраивать доверительные отношения в рамках 
всего общества.

В начале 2010-х гг. власти Лондона анонсировали стратегию интегра-
ции мигрантов на ближайшие два десятилетия. В стратегии выделено семь 
основных направлений, в рамках которых должна проводиться активная 
работа по интеграции мигрантов [4].

Первым и самым главным направлением политики интеграции мигран-
тов является обучение английскому языку. По мнению властей, необходимо 
обеспечить дополнительное финансирование программы ESOL (English for 
Speakers of Other Languages). Становится очевидным, что знание англий-
ского языка помогает мигрантам быстрее адаптироваться в городе. В 2019 
году 53% лондонцев говорили на другом языке, кроме английского; 11% 
лондонцев в основном говорили дома на другом языке, а 14% использо-
вали дома как английский, так и другой язык [16]. Политика администрации 
Лондона направлена на улучшение преподавания английского языка, поиск 
новых и более эффективных методик обучения. Вне зависимости от цели 
приезда в Лондон каждый иммигрант должен овладеть английским языком 
и сдать необходимые тесты, подтверждающие уровень его владения.

Второе направление – решение жилищного вопроса мигрантов. 
Проблема заключается в том, что мигрантам зачастую не хватает финан-
совых возможностей для аренды или покупки жилья, что в конечном счете 
приводит к тому, что люди остаются без места жительства. В связи с этим 
в городе были созданы специализированные пункты, занимающиеся подбо-
ром наиболее подходящего для мигрантов жилья, исходя из их финансовых 
возможностей.

Третье направление – «Занятость, навыки и предпринимательство» – 
предполагает предоставление помощи мигрантам в трудоустройстве, а также 
создание благоприятных условий для открытия собственного бизнеса. 
Во время поиска работы мигранты зачастую сталкиваются с дискримина-
цией в свою сторону, предприниматели предлагают им работу в теневом 
секторе, чтобы избежать взаимодействия с миграционной службой. Работа 
в теневом секторе во многом означает, что мигранты получают заработную 
плату ниже минимального размера оплаты труда. Решение перечисленных 
проблем – приоритет властей Лондона. Было налажено сотрудничество 
миграционной службы Лондона с частным сектором, было выделено допол-
нительное финансирование компаниям, принимающих на работу мигрантов. 
В 2019 году власти Лондона внедрили новую программу помощи бизнесу 
во взаимодействии с иммигрантами (Workforce Integration Network – WIN), 
в рамках которой проводятся мероприятия для компаний с целью обмена 
опытом о взаимодействии с иммигрантами, а также ярмарки вакансий 
для молодых специалистов [16].
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Четвертое направление связано с социальным обеспечением и оказа-
нием качественной медицинской помощи мигрантам. В области здравоох-
ранения мигранты также сталкиваются с дискриминацией: медицинские 
работники не всегда знают о правах мигрантов на оказание медицинской 
помощи, поэтому отказывают им в предоставлении ряда базовых медицин-
ских услуг. С целью решения этой проблемы власти Лондона решили орга-
низовать специальные учебные курсы для медицинского персонала, в рам-
ках которых рассказывалось, какими правами обладают мигранты в области 
здравоохранения.

В рамках пятого направления «Безопасность общин» власти намерены 
бороться с преступностью в тех районах, в которых проживают мигранты. 
Отсутствие жилья, работы и доступа к базовым благам увеличивают риск 
роста преступности в отдельных районах города. Для решения этой про-
блемы власти Лондона увеличили штат полицейских и их присутствие 
в районах, в которых в основном проживают мигранты.

Шестое направление связано с интеграцией детей и молодежи из имми-
грантских семей в современную жизнь Лондона. По мнению властей, дети 
и молодежь – это так категория людей, которой проще всего адаптироваться 
на новом месте. Однако зачастую дети подвергаются буллингу со стороны 
сверстников из-за своего происхождения. В рамках этого направления пра-
вительство Лондона планирует оказать необходимую психологическую 
поддержку детям и молодежи из иммигрантских семей. 

В рамках седьмого направления «Развитие и участие общин» власти 
города планирует обеспечить участие мигрантов в политической сфере. 
Предоставление равных политических правах, таких как право избирать 
и быть избранными, право членства в политических партиях, право на собра-
ния, шествия и пикетирования – приоритет властей Лондона. Возможность 
политического участия мигрантов приведет к снижению социальных кон-
фликтов и социальной напряженности в обществе, что поможет еще больше 
сконсолидировать общество.

Описанные направления политики интеграции мигрантов позволяют 
властям сформировать позитивный имидж Лондона как глобального города. 
По этой причине все больше людей планируют иммигрировать в Лондон, 
так как они уверены в том, что им будет оказана помощь в интеграции.

Политика интеграции мигрантов в Нью-Йорке. Почти каждый чет-
вертый житель Нью-Йорка является иммигрантом: в штате проживает более 
4,5 миллионов иммигрантов, и с каждым годом это число только растет 
[12]. Иммигрантские сообщества Нью-Йорка уникальны по своему раз-
нообразию: почти треть иммигрантов в Нью-Йорке – латиноамериканцы, 
четверть – лица азиатского происхождения и более пятой части – выходцы 
из стран Карибского бассейна или Африки.
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В 2017 году власти Нью-Йорка представили свое видение по интеграции 
мигрантов. Стратегия состоит из двух блоков, поделенных на шесть направ-
лений, в рамках которых будет осуществляться деятельность по интеграции 
мигрантов до 2030 года: предоставление равных возможностей, реализация 
принципа справедливости в системе правосудия, здравоохранение, образо-
вание, экономическое развитие и повышение гражданское вовлеченности 
[7].

Направление «Предоставление равных возможностей» («Equal 
Opportunity») предполагает изменение Исполнительного указа №26 города 
Нью-Йорк (Executive Order No.26). Данный указ обязывает местные органы 
власти осуществлять перевод критически важных документов на 10 ино-
странных языков, которые пользуются наибольшей популярностью в Нью-
Йорке [10]. К 2023 году должно быть увеличено количество языков, на кото-
рые осуществляется перевод наиболее важных государственных документов. 
Кроме того, к 2026 году власти Нью-Йорка предлагают расширить влияние 
этого указа и продвинуть его на федеральный уровень. По мнению админи-
страции города, реализация этого плана поможет иммигрантам чувствовать 
себя менее уязвимыми в Нью-Йорке.

Направление «Реализация принципа справедливости в системе право-
судия» («Fairness in the Justice System») предполагает внесение поправок 
в закон штата Нью-Йорк, согласно которому государственные и местные 
правоохранительные органы не могли бы останавливать, допрашивать, рас-
следовать или арестовывать лицо на основании предполагаемого иммигра-
ционного статуса [11]. Кроме того, планируется внесение поправки, обя-
зывающей государственные и местные органы, а также их сотрудников, 
сохранять конфиденциальность информации об иммиграционном статусе 
и другой информации, если физическое лицо не дало согласия или если 
этого не требует иной федеральный закон. Таким образом, планируемые 
изменения в законодательстве позволят сохранить принцип справедливости 
в деятельности правоохранительных органов и обеспечат борьбу с дискри-
минацией против иммигрантов.

В рамках третьего направления «Здравоохранение» («Healthcare») 
власти Нью-Йорка планируют оказывать равное медицинское обслужи-
вание для всех жителей штата, независимо от иммиграционного статуса. 
Как и в Лондоне, в Нью-Йорке будет проведено обучение медицинского пер-
сонала, в процессе которого медицинским работникам расскажут, какими 
правами в сфере медицинских услуг обладают иммигранты. По мнению 
властей, такая мера поможет избежать дискриминации иммигрантов.

Направление «Образование» предполагает предоставление доступа 
к дошкольному образованию детям из семей иммигрантов за счет допол-
нительных инвестиций в размере не менее 150 миллионов долларов. Кроме 
того, власти Нью-Йорка планируют увеличить финансирование языкового 
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образования для взрослых на 8 миллионов долларов (всего будет выделено 
15,3 миллиона долларов). Такая мера поддержки со стороны властей штата 
позволит иммигрантам выучить английский язык, что поможет им лучше 
адаптироваться в городе.

В рамках направления «Экономическое развитие» власти Нью-Йорка 
снова делают акцент на важности изучения английского языка, который 
является основной для получения высокооплачиваемой работы. В рамках 
этого направления все действия администрации города будут направлены 
на повышения уровня владения английским языком. 

Направление «Гражданская вовлеченность» предполагает проведение 
специальных государственных кампаний по просвещению иммигрантов 
об особенностях политического устройства Нью-Йорка. В рамках данных 
кампаний иммигрантам расскажут о правах и обязанностях, а также о допу-
стимых формах политического участия, что позволит им принимать участие 
в решение политических вопросов без нарушения действующих законов. 

Анализ основных направлений политики интеграции мигрантов пока-
зывает, что власти Нью-Йорка проводят всеобъемлющее финансирование 
различных сфер жизни общества, в рамках которых мигранты сталкиваются 
с определенными трудностями, что формируют позитивный имидж города. 
Однако, с точки зрения автора, в политике интеграции мигрантов недо-
статочно уделяется внимание сфере трудоустройства, из-за чего мигранты 
могут сталкиваться с различными формами дискриминации в рамках своей 
работы.

Заключение. Анализ политики интеграции мигрантов в Лондоне 
и Нью-Йорка показывает, что можно выделить три ключевых направления, 
которые могут быть использованы властями других глобальных городов, 
например, Москвы, для успешного формирования своего имиджа. 

В первую очередь власти двух мегаполисов уделяют внимание ликвида-
ции языкового барьера у мигрантов, причем эта работа проводится в рамках 
двух направлений: с одной стороны, увеличивается финансирование на язы-
ковое образование мигрантов, с другой стороны, документы сферы госу-
дарственных услуг переводятся на наиболее популярные языки, которыми 
пользуются мигранты. 

Власти двух глобальных городов также уделяют внимание полити-
ческий интеграции мигрантов – в первую очередь действия направлены 
на ликвидацию дискриминации, а также на предоставление возможности 
политического участия мигрантов. Такие меры способствуют гармонизации 
общества и снижению социальных конфликтов в обществе.

Третий важный аспект – предоставление качественных медицинских 
услуг населению вне зависимости от их происхождения. В Лондоне и Нью-
Йорке государственные службы не только информируют мигрантов о меди-
цинских услугах, которые могут быть им оказаны, но и проводят обучение 
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медицинского персонала, рассказывая о тех медицинских услугах, которые 
в обязательном порядке должны быть оказаны иммигрантам.

Реализации похожих мер в других глобальных городах позволит сфор-
мировать их позитивный имидж и повысить статус в современной мировой 
политике.
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MIGRANT INTEGRATION POLICY 
AS A TOOL FOR SHAPING

THE IMAGE OF GLOBAL CITIES

This article is devoted to assessing the impact that the implementation of 
the migrant integration strategy has on the formation of a global city image in 
modern world politics. The author studies the main approaches to understanding 
the image of the territory from the point of view of modern sociological and 
political science approaches. Special attention is paid to the review of the most 
relevant attracting factors of migration, which are also one of the tools in the 
formation of the territory image. The author identifies the main directions of the 
integration strategy of migrants on the example of two global cities – London and 
New York. The most successful measures of local governments for the integration 
of migrants are highlighted, which in the future can be used by the authorities of 
other global cities to form a positive megapolis image.
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